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DJECJI EMOCIONALNI I
SOCIJALNI RAZVO]J

1.1 Emocije i pristupi proucavanju emocija

Emocije su jedan od najva nijih initelja koje utje¢u na cjelokupno
funkcioniranje pojedinca i imaju glavnu ulogu u interpersonalnom i-
votu. Svako malo dijete na podra aje iz svoje okoline reagira emocio-
nalno. Odrasli emocije Cesto jednostavno prepoznaju i razlikuju, ali
mnogo te e ¢e ih opisati i definirati. Znanstvenici u ovom podrudju,
zavisno od svojih teorijskih opredjeljenja, na razli¢ite nacine definiraju
emocije naglasavajuéi evolucijski, fizioloski ili psiholoski doprinos
znacenju i objad$njenju emocija. Emocije se tumade isticanjem va nosti
pojedinih afektivnih, kognitivnih, fizioloskih ili bihevioralnih znacajki.
Suvremene teorije emocija mogu se podijeliti u evolucijske, psiho-
bioloske i psiholoske (LaFreniere, 2000). Dok evolucijske teorije koje se
zasnivaju na radu Charlesa Darwina pretpostavljaju postojanje vise os-
novnih emocija, a usmjerene su na istra ivanje nacina izra avanja, od-
nosno ekspresije emocija, funkcije emocija te njihov evolucijski razvoj,
bioloske odnosno fizioloske teorije usmjerene su na utvrdivanje korti-
kalnih regulacijskih mehanizama odgovornih za emocionalno izra a-
vanje i ponasanje te naistra ivanja lateralizacije hemisfera u obradi emo-
cionalnih podra aja (Izard, 1991; LaFreniere, 2000; Oatley i Jenkins,
2000).

U psiholoske teorije emocija ubrajaju se psihodinamske i kognitivne
teorije, te razvojne perspektive u prouc¢avanju emocija. Freudova psi-
hoseksualna teorija naglasava veliku nesvjesnu ulogu emocija i emocio-
nalnih konflikata u ponas$anju pojedinca putem obrambenih mehani-
zama kojima ego iskrivljuje realnost i $titi pojedinca, dok Eriksonova
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psihosocijalna teorija pridaje ve¢u va nost racionalnoj i prilagodljivoj
strani ljudske prirode, a konflikti se na pozitivan ili negativan nacin sa-
vladavaju u psihosocijalnim fazama razvoja (Fulgosi, 1985; LaFreniere,
2000; Vander-Zander, 1993).

U sklopu kognitivno-aktivacijskih teorija emocionalni do ivljaj je
rezultat interakcije fizioloskog uzbudenja i spoznaje, odnosno kognicije
uzroka tog uzbudenja. Pri tome posebno pripadnici kognitivno-vri-
jednosnih teorija isti¢u da pojedinac najprije opa a, evaluira i/ili inter-
pretira podra aj, nakon Cega slijedi subjektivni emocionalni do ivljaj, a
predstavnici afektivnih teorija naglasavaju ve¢u va nost emocija od kog-
nicije (LaFreniere, 2000; Lazarus, 1991; Lazarus i Folkman, 1987; Oat-
ley i Jenkins, 2000; Sroufe, 1996).

Razvojne teorije emocija naglasavaju porast slo enosti emocional-
nih do ivljaja tijekom razvoja putem kognitivnih, maturacijskih i soci-
jalizacijskih procesa u normativnom smislu razvoja emocija te razvoj
individualnih razlika u socioemocionalnoj kompetenciji. Razvojne teo-
rije emocija uglavnom prihvaéaju Darwinov pristup istra ivanju emo-
cionalne ekspresije i adaptivne funkcije emocija, emocionalni razvoj
usko povezuju s kognitivnim razvojem, ali se razlikuju s obzirom na
va nost koju pridaju kognitivnim initeljima. Teorija o odvojenim emo-
cijama Izarda i suradnika vi$e je afektivno orijentirana, a manje kogni-
tivno (Izard, 1991). Kognitivno-emocionalna teorija Lewisa i suradnika
(Lewis, 1993) te organizacijski pristup Sroufea i suradnika (Sroufe,
1996) naglasavaju pak kognitivni razvoj kao osnovu pojave primarnih
emocija i povezanost svijesti o sebi s emocijama od ranog djetinjstva na-
dalje.

Za sve teorije emocija zajednicko je da se emocije sastoje od niza
povezanih reakcija na odredeni dogadaj ili situaciju. Emocije ukljuc¢uju
odnos pojedinca s nekim objektom ili dogadajem, prepoznatljivo men-
talno stanje i emocionalno izra avanje. Emocije su uz to i intenzivne,
kratkotrajne te pradene razli¢itim fizioloskim promjenama i dovode do
prekida trenutnog ponasanja. Emocije reguliraju intrapersonalna i inter-
personalna ponasanja te utje¢u na prilagodbu pojedinca (LaFreniere,
2000; Oatley i Jenkins, 2000). Tri osnovna obilje ja emocija odnose se
na fizioloske promjene, subjektivno iskustvo i manifestiranje ponasanja.
Emocije kao posljedice socijalnih iskustava iz okoline motiviraju kogni-
tivne procese i pona$anje te reguliraju fizioloske, kognitivne i bihevio-
ralne aspekte ponasanja pojedinaca u okolini (Goodyer, 1990; Vander-
Zander, 1993).
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1.2 Djegji emocionalni razvoj

Faze emocionalnog razvoja mogu se prema nekim autorima podije-
liti u tri skupine. To su usvajanje emocija, diferenciranje i transformacija
emocija (Haviland-Jones i sur., 1997; LaFreniere, 2000; Oatley i Jen-
kins, 2000). Zbog specifi¢nosti svake faze dje¢jeg emocionalnog raz-
VOja, one se u istra ivanjima odvajaju.

Usvajanje emocija odnosi se na izra avanje i percepciju emocija.
Faza usvajanja emocija ukljucuje refleksne reakcije, karakteristike tem-
peramenta te usvajanje odredenih emocionalnih obilje ja. Uz sposob-
nost emocionalnog reagiranja djeca uce prepoznavati emocije, zavisno
od genetskih predispozicija i karakteristika temperamenta. Faza usva-
janja emocija uglavnom se odvija u ranom djetinjstvu. Djeca od rodenja
u interakciji s okolinom pokazuju svoje osjecaje te uce prepoznavati i
kontrolirati emocije. Pozitivne emocije kao $to su sreca, iznenadenje te
negativne emocije poput ljutnje, tuge, straha, smatraju se osnovnim
emocijama i mogu se prepoznati vrlo rano u djetinjstvu. Da bi neka emo-
cija usla u skupinu primarnih emocija, prema Ekmanu (1992), mora za-
dovoljiti kriterije koji se odnose na univerzalnu ekspresiju i jasan
pocetak, usporednu ekspresiju kod ivotinja, te emocionalno specifi¢nu
fiziologiju, kao i univerzalni prethodni dogadaj, kratko trajanje, auto-
matski mehanizam procjene i nepozvano javljanje. Primarne emocije
imaju specifi¢ne karakteristike vezane uz korijene primarnog evolu-
cijskog naslijeda, javljaju se rano u djetinjstvu i to automatski u interak-
ciji s okolinom, imaju univerzalnu facijalnu ekspresiju koja je konstantna
i mogu se prepoznati u razli¢itim kulturama. Sest osnovnih emocija koje
se javljaju u ranom djetinjstvu jesu radost, interes/iznenadenje, ljutnja,
strah, tuga i gadenje, pri ¢emu neki od teoreti¢ara emocija kao $to su
Bridges (1932) te Oatley i Lohnson-Laird (1987) u tu skupinu ne ubra-
jaju interes, Campos i Barrett (1984) ne ubrajaju gadenje, a McDougall
(1926) i Tomlins (1963) se spore oko tuge kao osnovne emocije u ra-
nom djetinjstvu (prema LaFreniere, 2000). Ne postoje jasni dokazi loka-
lizacije primarnih ugodnih i neugodnih emocija kao ni slo enijih
emocija u razli¢itim podrudjima mozga. Do sada je utvrdeno da su
pozitivne emocije viSe povezane s lijevom hemisferom kore velikog
mozga, a negativne emocije s desnom hemisferom (Oatley i Jenkins,
2000). Za emociju tuge i emocije vezane uz bol i patnju va nija je desna
hemisfera kore velikog mozga (Greenberg i Snell, 1997). Uglavnom,
podrudja mozga najva nija za emocionalni razvoj i regulaciju emocija
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svakako su limbicki sustav i ¢eoni re njevi kore velikog mozga (Green-
berg i Snell, 1997; LaFreniere, 2000; Oatley i Jenkins, 2000).

Faza diferenciranja emocija odnosi se na povezivanje kao i odva-
janje izraza i osje¢aja prema ili od odredenog konteksta ili ponasanja. U
fazi diferenciranja dolazi do modifikacije signala iz okoline, pri cemu se
taj proces odvija pod utjecajem ucenja te prvenstveno obiteljskih
obrazaca ponasanja, a emocionalne reakcije povezuju se s novim kon-
tekstom. Dakle, ova faza ukljucuje strategije koje su uskladene s drust-
venim olekivanjima, a omogucuje minimaliziranje ili pretjerano na-
glaSavanje izra avanja emocija kao i prikrivanje nekih emocija. U ranom
djetinjstvu djeca u interakciji sa svojim roditeljima diferenciraju i modi-
ficiraju svoje izra avanje emocija, opona$aju roditelje i tako stvaraju
obiteljske obrasce pona$anja. Uz primarne emocije koje se javljaju vrlo
rano nakon rodenja, u drugoj polovici druge godine ivota djeca postaju
svjesna svog emocionalnog ponasanja vezanog uz primarne emocije te
uce slo enije emocionalne procese koji su preduvjeti za razvoj, na pri-
mjer, zavisti i empatije. [zmedu druge i treée godine djeca u skladu sa
steCenim i do tada naudenim standardima i normama ponasanja razvi-
jaju slo ene emocije ponosa, krivnje i srama, zbunjenosti i prkosa
(Lewis, 1993).

Glavno obilje je emocionalnog razvoja u dje¢joj dobi je prepozna-
vanje emocija putem socijalnih kognicija. U predskolskoj dobi raste
djegja prilagodba na identifikaciju emocionalnih izra aja i situacija iz
okoline koje se mogu jasno verbalizirati na temelju njihovih vlastitih
emocija i emocija drugih (Denham i sur, 1994b). Intenzitet emocional-
nog reagiranja djeteta u funkciji je njegove razine reaktivnosti, poglavito
intenziteta emocionalnog reagiranja kao aspekta temperamenta te djete-
tove sposobnosti regulacije svojih emocionalnih reakcija i emocijama
potaknutog ponaSanja (Eisenberg i sur., 1997a). Pokazatelji dobrog
emocionalnog stanja djeteta su dje¢ja sposobnost kontroliranja Sirokog
dijapazona emocionalnih do ivljajai prikladnih reakcija u tim emocio-
nalnim situacijama. Djeca koja su ovladala svojim emocionalnim do-

ivljajima smatraju se emocionalno kompetentnim. Emocionalna kom-
petencija ukljucuje dje¢ju sposobnost prikrivanja emocija kao i vidljiva
ponaSanja koja otkrivaju do ivljena emocionalna iskustva (Denham,
1997; Saarni, 1997; Wittmer i sur., 1996). Istra ivanja emocionalne
kompetencije uklju¢uju istra ivanja regulacije emocija, reaktivnosti, ra-
zumijevanja emocija te razvoj samovrednovanja (Denham i sur., 1996;
Denham i sur., 1997; Garner i sur., 1997a, b; Gottman i sur., 1996;
Roberts, 1999).
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Djeca rano nauce identificirati emocije, ali im je potrebno odredeno
vrijeme da integriraju informacije iz razli¢itih izvora, da nauce potiski-
vati nepo eljne emocionalne iskaze te da nauce kako diferencirati svoje
osjeéaje da bi udovoljili o¢ekivanjima okoline. Uglavnom u procesu
socijalizacije emocija diferenciranje emocionalnog ponasanja, odnosno
facijalna ekspresija i drugi emocionalni iskazi, prilagodavaju se obitelj-
skim i kulturalnim obrascima ponasanja. U literaturi se esto opisuje ek-
speriment Cohna i Tronicka (1983; prema LaFreniere, 2000 i Oatley i
Jenkins, 2000) u kojem je utvrdeno da se reakcije dojenceta znacajno
razlikuju zavisno od situacija depresivnih i normalnih uvjeta i sukladne
su emocionalnim izra ajima i reakcijama njihovih majki. Manja djeca
imaju problema s razumijevanjem mjeSovitih emocija poput tuge i srece,
no veé s Cetiri godine mogu ih identificirati, a s pet godina pocinju usva-
jati njihovo znacenje u odredenoj situaciji (Kestenbaum i Gelman, 1995;
Oatley i Jenkins, 2000).

Transformacija ili reorganiziranje emocija uklju¢uje dva razlicita
procesa. Prvi se odnosi na nacin na koji odredeno emocionalno stanje
transformira procese razmisljanja, ucenja ili pripreme za reakciju u tom
stanju, a drugi se odnosi na to kako se sam emocionalni proces mijenja
iskustvom i znanjem tako da se kontekst i znacenje emocija javljaju kao
konstrukcija svakog pojedinca (Haviland-Jones i sur., 1997; LaFreniere,
2000). Pritom emocijamo e ostati jednostavna, ali se mo e i transformi-
rati u cjelokupni sustav misljenja i ponasanja. Na primjer, tuga se mo e
pomijesati s krivnjom i strahom, $to dovodi do negativne slike djeteta o
samom sebi, potitenosti, a mo e voditi i u depresiju (Haviland-Joned, i
sur., 1997).

U fazi transformacije emocija, koja je najslo enija i najmanje is-
tra ena, dolazi do povezanosti emocionalnog iskustva i verbalizacije
emocija, do mije$anja emocija i njihovih transformacija. Istra ivanja su
pokazala da emocionalna komunikacija majki i njihove predskolske
djece utjeCe na djedji socijalni i emocionalni razvoj (Denham i sur.,
1994a; Denham i Auerbach, 1995; Flannagan i Perese, 1998; Gottman i
sur., 1996; Hooven i sur., 1995).

1.3 Regulacija emocija u djetinjstvu

Sposobnost regulacije emocija razvija se u ranom djetinjstvu iz in-
terakcije s ¢lanovima obitelji, odnosno primarnim skrbnicima, i iz
djegjeg prirodenog temperamenta. Veé u prvom mjesecu nakon rodenja
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dijete posti e stabilnost u funkcioniranju, a kad se ona narusi, upuéuje
okolini signale, tra eéi odgovore iz okoline. Roditelji tjese dijete i time
reguliraju njegove emocije. U dobi od godine dana organizacija dje¢jeg
afektivnog, kognitivnog i bihevioralnog sustava omoguéuje da dijete i
majka ili drugi primarni skrbnik reguliraju njegove emocije. Nesto
kasnije, dijete razvija proces samoregulacije, pocinje misliti o dogada-
jima te pronalazi razli¢ite na¢ine njihove interpretacije, ¢ime se umiruje.
Proces samoregulacije odvija se kroz proces procjene dogadaja, vred-
novanja konteksta te odabira i kontrole emocionalnog izra avanja i
ponasanja. Dijete u interakciji s okolinom nauéi modificirati svoje emo-
cije, nositi se s frustracijom, u ivati u drugima, prepoznati opasnost,
prevladati strah i tjeskobu kako bi postiglo uspje$no interpersonalno
funkcioniranje (LaFreniere, 2000; Oatley i Jenkins, 2000; Vander-
Zander, 1993).

Regulacija emocija ukljucuje prikrivene, kao i jasno izra ene, strate-

gije promjena u intenzitetu i trajanju emocionalnog iskustva i izra-

avanja emocija. Prema Thompsonu (1994), pod pojmom regulacije
emocija podrazumijevaju se ekstrinzi¢ni i intrinzi¢ni procesi odgovorni
za nadzor, evaluaciju i modifikaciju emocionalnih reakcija, posebno nji-
hova intenziteta i privremenih karakteristika u postizanju cilja. Kontroli
djedjeg ponasanja doprinose dje¢je sposobnosti upotrebe govora, sa-
mostalno kretanje i razvojne promjene u djecjoj neurofiziologiji. Procesi
koji upravljaju dje¢jim reakcijama zasnivaju se na steenim znanjima,
iskustvu, prija$njim ponasanjima i bioloskim ¢iniocima (Brenner i Sa-
lovey, 1997; Rothbart, 1989b).

U literaturi se o aspektima regulacije emocija raspravlja s razli¢itih
stajalista. Autori koji istra uju dimenzije temperamenta, pod regulaci-
jom emocija podrazumijevaju procese povezane s fokusom pa nje,
promjenom fokusa pa nje te inhibitornom kontrolom (Kochanska i
sur., 1996; Kochanska i sur., 1997; Kochanska i sur., 2000; Rothbart,
1989a,b). Karakteristike dje¢jeg temperamenta povezane s reaktivnosti
takoder doprinose regulaciji emocija tako $to dje¢ja emocionalnost ut-
jece na djedji stil regulacije emocija i obrnuto (Eisenberg i sur., 1995; Ol-
son, 1989; Rothbart i sur. 1994). Pod regulacijom emocija mo e se
smatrati i prevladavanje negativnih emocija u stresnim situacijama
(Champion i sur., 1995; Eisenberg i sur., 1997b; Goodyer, 1990; Laza-
rus, 1991; Lazarus i Folkman, 1987).
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1.4 Karakteristike djejeg temperamenta

Proucavanje karakteristika djejeg temperamenta zapocelo je longi-
tudinalnim istra ivanjem pod nazivom New York Longitudinal Study
(NYLS), koje su 1956. godine pokrenuli Thomas i Chess u cilju utvrdi-
vanja individualnih razlika kod male djece koje mogu utjecati na cjelo-
kupnu psiholosku prilagodbu te dje¢ju psihopatologiju (Thomas i
Chess, 1989). Autori su utvrdili devet dimenzija, odnosno tri sklopa
osobina, i nazvali ih lakim, te$kim i suzdr anim stilom ranog ponasanja
djeteta. Njihova teorija temperamenta kao bihevioralnog stila imala je
najvedi utjecaj na daljnja istra ivanja dimenzija temperamenta (Guerin i
sur., 1997; Martin i sur., 1997; Martin i sur, 2000; Presley i Martin,
1994). Plomin i Buss pod osobinama temperamenta podrazumijevaju
one osobine li¢nosti koje su naslijedene i rano se javljaju, a to su prema
njima emocionalnost, aktivnost i socijabilnost (Buss, 1989). Longitu-
dinalno istra ivanje nazvano Fels Longitudinal Study, koje su tridesetih
godina proveli Kagan i Moss, uvelike je doprinijelo istra ivanjima bi-
hevioralne inhibicije kao dimenzije temperamenta, koja se manifestira
nakon navr$ene prve godine ivota, a odnosi se na razlike u dje¢jim reak-
cijama u nepoznatim situacijama, pri ¢emu su neka djeca vise, a neka
manje zako¢ena (Kagan i sur., 1989). Nasuprot tome, Goldsmith i Cam-
posova u svojim razmatranjima karakteristika temperamenta naglasa-
vaju individualne razlike u emocionalnosti (Goldsmith, 1989).

Jednu od danas vodedéih teorija temperamenta predlo ili su osam-
desetih godina Mary Rothbart i Douglas Derryberry. Oni su obuhvatili
dotada$nja teorijska razmatranja i istra ivanja karakteristika tempera-
menta. Prema njima, temperament ¢ine bioloski utemeljene individu-
alne razlike u emocionalnoj, motorickoj i s pa njom povezanom
reaktivnosti iv€anog sustava i samoregulaciji te reaktivnosti (Rothbart,
1989a). Reaktivnost, odnosno prema nekim prije navedenim autorima
emocionalnost, koja prema ovoj teoriji ukljucuje i pozitivna uzbudenja,
kao i kontrola te reaktivnosti, urodeni su i ve¢ u prvim danima ivota
utje¢u na djetetovu interakciju s okolinom. S razvojem samoregulacijski
procesi oblikuju reaktivnost koja je sve slo enija, §to nam govori o utje-
caju razvoja na karakteristike temperamenta (Rothbart, 1989b). Karak-
teristike temperamenta u djecjoj dobi mogu se objasniti s tri dimenzije
temperamenta viSeg reda (Ahadi i sur. 1993; Rothbart i sur., 1994).
Karakteristike kao $to su osmjehivanje i smijanje, nivo aktivnosti, visok
intenzitet ugode, prila enje, impulzivnost i srame ljivost ¢ine dimenziju
koja se naziva surgencija, odnosno pozitivna afektivnost. Karakteristike
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kao $to su ljutnja/frustracija, strah, tjeskoba/nelagoda, tuga i sni ena
reaktivnost ¢ine dimenziju koja se naziva negativna afektivnost, a karak-
teristike kao $to su fokus pa nje, inhibitorna kontrola, niski intenzitet
ugode i perceptualna senzitivnost ¢ine dimenziju koja se naziva kontrola
s naporom odnosno samokontrola (Rothbart i sur. 1994).

Karakteristike temperamenta su uglavnom visedimenzionalne, bio-
loski utemeljene i stabilne (Guerin i Gottfried, 1994a; Kochanska i sur.,
1997; Rothbart, 1989a). Uz okolinske ¢initelje, karakteristike tempera-
menta predstavljaju glavne prediktore dimenzija li¢nosti (Hagekull i
Bohlin, 1998; Strelau, 1987). Pozitivna i negativna afektivnost i kon-
trola ponasanja najva nije su dimenzije koje karakteriziraju dje¢je indi-
vidualne razlike u ponasanju (Rothbart i sur., 1994; Shiner, 1998).

1.5 Socijalizacija emocija u djetinjstvu

Tijekom procesa socijalizacije u kojem dru$tvo oblikuje djetetova
uvjerenja, oCekivanja i ponasanja, dje¢ji emocionalni razvoj i s njim
povezana dje¢ja psihosocijalna prilagodba pod utjecajem su razli¢itih
Cinitelja kao $to su priroda dje¢je privr enosti majci, odnosno primar-
nom skrbniku unutar obitelji, razgovaranje o emocijama, toplina, pot-
pora i nadzor roditelja, interakcije s vr$njacima i djetetovi odnosi s
odraslima izvan obitelji (Maccoby, 1980). Dje¢je usvajanje emocional-
nogizra avanja, prepoznavanja i razumijevanja emocija pod utjecajem je
pravila i norma emocionalnog ponasanja kulture u kojoj se dijete razvija
a udi se vrlo rano u djetinjstvu. Upravo su stoga nacini na koje djeca i
odrasli razmjenjuju afektivne signale u emocionalno obojenim socijal-
nim interakcijama od izuzetne va nosti za dje¢ju socijalizaciju emocija.
Ako dijete ne naudi u dovoljnoj mjeri prepoznavati i razumijevati emo-
cije iz svoje okoline, ote ano je daljnje ucenje socijalnih normi, obicaja i
pravila ponasanja grupe kojoj dijete pripada te stjecanje socijalnih vje-
$tina. Va nu ulogu u procesu socijalizacije ima dje¢ja regulacija emocija
stoga $to nesposobnost reguliranja emocija utjece na interakcije s okoli-
nom i usvajanje socijalnih normi i pravila ponasanja. Specifi¢no izra eno
reguliranje emocija, karakteristi¢no za zakocenu djecu, smanjuje mo-
gude interakcije s okolinom, a time i usvajanje novih oblika socijalnog
ponaSanja. Zakocena djeca koja pretjerano reguliraju svoje emocije
opiru se interakcijama s drugima, a time gube priliku za stjecanje i
uvje bavanje socijalnih vjestina (Katz i McClellan, 1997; Kochanska i
sur., 1997; Rothbart i sur., 1994; Schaffer, 2000).



L. DIO: Djecji emocionalni i socijalni razvoj

23

Djegje sposobnosti kreiranja odnosa sa svojom okolinom sna an su
prediktor mentalnog zdravlja u odrasloj dobi (Cohen, 1996). Djeca
tra e socijalnu potporu od svojih prijatelja kako bi se bolje mogla boriti
sa ivotnim stresom, ivotnim promjenama i poduprijeti vlastiti kogni-
tivni i socijalni razvoj (Berndt, 1989; Braj$a- ganec i sur., 2000; Har-
trup, 1989; van Aken i Asendorpf, 1997). Uz obitelj, jedan od naj-
va nijih utjecaja na djetetov socioemocionalni razvoj u predskolskoj
dobi imaju vrinjaci. Djedja interakcija s vrdnjacima u igri u jaslicama i
vrti¢u doprinosi socijalnoj kompetenciji, prosocijalnim vjestinama po-
nasanja i manjoj agresivnosti (Guralnik i sur., 1996a,b; Howes, i sur.,
1994). Mala djeca koja nisu razvila primjerenu privr enost s odraslim
osobama, vjerojatno pokusavaju nadomjestiti te nedostatke u odnosima
s vrSnjacima, ¢ime postaju podlo ni ranoj i intenzivnoj ovisnosti o
vr$njackoj prihvaéenosti i njihovim utjecajima tijekom djetinjstva. Djeca
ukljucena u slo ene igre u jaslicama kasnije u predskolskoj, kao i $kol-
skoj dobi ponaSaju se manje agresivno i povu¢eno (Howes i Philipsen,
1998), §to upucuje na utjecaj vrinjaka na dje¢ji socioemocionalni razvoj
i kompetenciju. Vr$njaci ipak ne mogu imati zamjenski utjecaj za ro-
ditelje tijekom socioemocionalnog razvoja, stoga $to roditelji u interak-
ciji s djecom razvijaju specifi¢ne emocionalne odnose koji vjerojatno
najvide doprinose dje¢joj socijalizaciji emocija (Booth i sur., 1998; van
I[jzendoorn, 1997).

1.6 Dijegji socijalni razvoj

Djedji socijalni razvoj obuhvaéa ponasanja, stavove i afekte sjedi-
njene u djedjoj interakciji s odraslima i vr$njacima. Osnovni pristupi
proudavanju ranog socijalnog razvoja razlikuju se s obzirom na naglasak
koji se stavlja na evolucijske korijene razvoja, utjecaja okoline i uenja,
te kognitivno-razvojne modele. Etolozi smatraju da se socijalna po-
na$anja i rana socijalna interakcija izmedu djeteta i majke, odnosno pri-
marnog skrbnika, razvijaju putem urodenih mehanizama koji omoguéa-
vaju majci i djetetu prilagodena ponasanja oblikovana tako da osi-
guravaju djetetovo pre ivljavanje. Roditelji reagiraju na djedje signale,
¢ime se razvija njihova medusobna privr enost (Bowlby, 1975). Teore-
ticari pristupa utjecaja okoline i u¢enja naglaSavaju proces rane socijali-
zacije i isti¢u va nost socijalnog ucenja putem potkrepljenja, ka njavanja
i uenja opa anjem za djedje socijalno ponasanje i njegovu socijalnu in-
terakciju. Kognitivno-razvojni modeli sa sociokulturalnom teorijom
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Vigotskog naglasavaju va nost kognitivnih procesa za djedje socijalno
ponasanje i socijalne interakcije, pri ¢emu dijete uci nove socijalne i kog-
nitivne vjestine kroz interakciju s odraslima i starijom djecom. Prema
Vigotskom, socijalno ponasanje stjeCe se putem kognitivnih vjeStina u
interakciji s drugima koje usmjeruju nasu percepciju, zakljucivanje, tu-
macenje dogadaja, te oCekivanja u vezi s buduéim dogadajima. Prekla-
panje etoloskih i kognitivnih tradicija nalazimo u saznanjima kako djeca
i majke kognitivno predocavaju svoje medusobne odnose. U skladu s
oba pristupa rani socijalizacijski obrasci, steceni u obitelji, prenose se
tijekom razvoja na druga podrudja interpersonalnih odnosa, pri ¢emu
djeca u odnosu s primarnim skrbnikom stvaraju unutra$nje radne mo-
dele za interpretaciju dogadaja i predvidanja onoga $to ée se dogoditi,
koji onda utje¢u na daljnju kvalitetu odnosa s drugim ljudima (Bowlby,
1975; Maccoby, 1980; Schaffer, 2000; Vander-Zander, 1993).

U novije vrijeme veliki interes istra ivaa usmjeren je na ekoloski
pristup u proucavanju dje¢jeg razvoja koji se temelji na Bronfenbren-
nerovoj teoriji ekoloskih sustava (Bronfenbrenner, 1979). Ekoloski pris-
tup naglasava va nost okoline za dje¢ji razvoj i psihosocijalnu pri-
lagodbu. Prema ovom pristupu, nu no je djecji razvoj razmatrati unutar
konteksta u kojem se on odvija. Urie Bronfenbrenner (1979) je u sklopu
svoje ekologke teorije razvoja identificirao Cetiri razine okolinskih utje-
caja na dijete, pocevsi od onih koje su djetetu bliske i u kojima nepos-
redno sudjeluje pa do onih koje su mu prili¢no udaljene i u kojima ne
sudjeluje izravno. Prema ovom modelu, dijete se nalazi u sredini, a oko
njega se Sire u koncentri¢nim krugovima slojevi okoline. Mikrosustav
¢ini prvu razinu, a odnosi se na svakida$nju okolinu u obitelji, vrti¢u,
skoli, uklju¢ujuéi odnose s roditeljima, bra¢om i sestrama, vr$njacima i
odgajateljima. Druga razina je mezosustav, a odnosi se na interakciju,
odnosno medusobno djelovanje razli¢itih mikrosustava u koje je dijete
ukljuceno, na primjer kako dje¢je funkcioniranje u obitelji utjee na in-
terakciju s vr$njacima u vrticu. Treca razina okolinskih utjecaja naziva se
egzosustav. U njemu dijete ne sudjeluje izravno, a odnosi se na Siru oko-
linu, ukupnu socijalnu mre u, masovne medije, $kolsko vijece, crkvenu
zajednicu, dok je najsiri djelokrug okoline makrosustav koji se odnosi na
obilje ja odredene kulture (obrazovanje, privreda, religija, drustveni
sustav). Bronfenbrenner isti¢e da cjelokupni kontekst u kojem se dje¢ji
razvoj odvija znacajno utjece na tijek razvoja i razvojne ishode, pri emu
ne zanemaruje individualne osobine djeteta. Naprotiv, smatra kako je
razvoj rezultat medudjelovanja djetetovih osobina i okoline u kojoj
dijete raste (Bronfenbrenner i Ceci, 1994).
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Prikladan socijalni razvoj zahtijeva poznavanje i razumijevanje
normi, pravila i vrijednosti zajednice u kojoj pojedinac ivi, kao i ovlada-
vanje umije¢ima nu nim za djelotvornu interakciju unutar te zajednice.
Dijete koje je to uspjelo, razvilo je vjestine socijalne kompetencije. Hoce
li dijete biti socijalno kompetentno ili ne, ovisi 0 njegovoj sposobnosti
regulacije emocija, poznavanju i razumijevanju okoline, socijalnim vje-
Stinama te njegovoj sposobnosti da se pona$a u skladu s tim spoznajama.
Kompetentno dijete mo e iskoristiti poticaje iz okoline i svoje osobne te
postiéi dobre razvojne rezultate koji omogucuju zadovoljavajuée i kom-
petentno sudjelovanje u zajednici kojoj dijete pripada (Katz i McClellan,
1997; Raver i Zigler, 1997; Rose-Krasnor, 1997).

Buduéi da socijalne interakcije ukljucuju niz socijalnih vjestina, so-
cijalno kompetentna djeca uskladuju svoje ponasanje s tudim tako $to
nalaze zajednicki jezik, razmjenjuju informacije i ispituju sli¢nosti i
razlike u skladu s nau¢enim prosocijalnim vjestinama. Prosocijalne vje-
Stine sastoje se od osnovnih socijalnih vjestina, vje$tina povezanih s
funkcioniranjem u grupi, postupanja s osje¢ajima i stresom te alternativa
za agresiju (Eisenberg i sur., 1999; Gottman, 1997; Kahen i sur., 1994;
McGinnis i Goldstein, 1990). Osnovne socijalne vjestine Cine vjestine
slusanja, lijepog i odva nog govora, tra enja pomodi i naklonosti od
drugih. Vjestine povezane s funkcioniranjem u grupi ukljuuju po-
stavljanje pitanja, ¢ekanje na red i ukljucivanje u igru, prikladno sli-
jedenje upute i prekidanje govornika, tra enje prijatelja za igru i
pru anje pomodi drugima. Prikladno postupanje s osjeéajima ¢ine vje-
Stine razumijevanja vlastitih i tudih osjeéaja, postupanje sa strahom,
razgovor o vlastitim i tudim emocijama, a vjeStine povezane s djetetovim
postupanjem u stresnim situacijama odnose se na sposobnost opustanja,
iskrenost, prihvacanje gubitka itd. Alternative za agresivnho pona$anje
¢ine djetetove vjestine postupanja s ljutnjom, odlucivanje je li nesto u
redu ili ne, vjestine rjeSavanja problema i prihvacanja posljedica. Ovla-
davanje prosocijalnim vjestinama u predskolskoj dobi od velike je va -
nosti za dje¢je dobro osjecanje i adekvatan daljnji socijalni razvoj (Asher
i Rose, 1997; Gottman i sur., 1996; 1997; Hatch, 1997; Maccoby,
1980; Schaffer, 2000).

U procesu socijalizacije djeca ¢esto uce socijalne vjestine od modela
iz svoje okoline. Dijete mo e usvojiti prosocijalne vjestine poput koope-
rativnosti, odgovornosti, empatije, velikodusnosti, ljubaznosti, radoz-
nalosti, ali i vjeStine poput svadljivosti, $krtosti, sukobljavanja i egois-
ti¢nosti koje su povezane s problemima u socijalizaciji (Diamond, 1994;
Guralnick i sur, 1996a; Wittmer i sur., 1996; Wilson, 1999). Istra-



26

DIJETE I OBITEL]: EMOCIONALNI I SOCIJALNI RAZVO]

ivanja razvoja djedje socijalne kompetencije usmjerena su na tri po-
drudja koja ¢ine kooperativno i prosocijalno ponasanje, vodenje i odr a-
vanje prijateljstva s vr$njacima kao i odnosa s odraslima te upravljanje
agresijom i konfliktom (Hatch, 1997; Asher i Rose, 1997). Djeca koja su
ovladala prosocijalnim vje$tinama te koja razumiju tuda emocionalna
stanja, bolji su ucenici, imaju manje internaliziranih i eksternaliziranih
problema u ponasanju, fizic¢ki su zdravija, imaju jace samopoS$tovanje i
vee povjerenje u okolinu. Nadalje, ona razvijaju dublja prijateljstva,
bolje upravljaju svojim emocijama, a nakon stresa br e se oporavljaju
(Denham, isur., 1997; Eisenberg i sur., 1997b,c; Eisenberg, i sur. 1996;
Garner i sur., 1994; Gottman i sur., 1996; Moss i sur., 1997; Murphy i
Eisenberg, 1997).



