Motivacijski intervju u selekciji i razvoju zaposlenika
Kako potaknuti promjene u ponasanju zaposlenika

PROGRAM EDUKACIJE

Predavac: doc. dr. sc. Lovorka Brajkovic
9:00-9:15

» Uvodno predstavljanje

9:15-10:00

» Teorijska osnova i razvoj tehnike motivacijskog intervjua
» Pristup usmjeren na osobu

10:00-10:45

» Nedirektivno savjetovanje u organizacijama
10:45-11:00 Pauza

11:00-12:00

» Vjestine motivacijskog intervjuiranja u organizacijskom kontekstu

12:00-13:00

» Kako povecati samosvjesnost kod klijenta i potaknuti ga na promjenu
» Igranje uloga

13:00-14:0 Organiziran rucak u restoranu

14:00-15:30

» Specificne tehnike motivacijskog intervjuiranja
» Iskustveno ucenje

15:30-15:45 Pauza
15:45-16:45
» “Teski” klijenti

» Pitanja i zavrSna rasprava s polaznicima

16:45-17:00 Evaluacija edukacije
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